
 
 
 
 
 
 
 

Guide du bénévole pour se connecter à ÉlectionPLQ et aux outils 

numériques (MiniVAN et OpenVPB) 

 

Bienvenue dans ce guide du bénévole. Ce document sert à vous expliquer comment vous 

connecter et utiliser les différents outils du PLQ pour la campagne électorale. 

 

Lorsque vos bénévoles veulent s'impliquer dans votre campagne, ils peuvent le faire de 

deux manières sur Élection PLQ : soit comme participants au centre d'appels virtuel, soit 

en utilisant l'application MiniVAN. En créant l’accès Élection PLQ, vos bénévoles peuvent 

se connecter à Élection PLQ, Minivan et VPB en rentrant les mêmes identifiants.  

 

Nous allons voir dans ce document comment fournir l'accès à vos bénévoles et comment 

se connecter à la plateforme. 

Voici la procédure :  

D’abord, accédez à votre compte election.plq.org et rendez-vous au menu principal dans 

la section « mes électeurs ». 

 

À partir du menu principal, ouvrez l'option Utilisateurs et cliquez sur Utilisateurs pour créer 

votre nouvel utilisateur. 



 
 
 
 
 
 
 

 

1. Cliquez sur « Ajouter un nouvel utilisateur » dans le coin supérieur droit de 

l'écran pour continuer.  

 

2. Créer un nouveau compte pour un nouvel utilisateur 

• Remplissez les champs disponibles pour créer le nouveau compte. 

• Entrez le nom et le prénom de l'utilisateur. 

• Entrez le courriel de l'utilisateur. 

• Sélectionnez votre circonscription dans le menu déroulant Comité. 



 
 
 
 
 
 
 

• Sélectionnez le nom d'utilisateur que vous souhaitez lui attribuer. Élection 

PLQ suggérera automatiquement des noms de compte en fonction de 

l'adresse électronique de l'utilisateur, mais nous recommandons d’utiliser 

Prénom_Nom de famille. 

• Attribuez l'accès en sélectionnant "Comité" dans le menu déroulant Type 

de district et en cochant la case à côté de votre circonscription. 

 

• Attribuez un profil d'utilisateur « Bénévole (CP) » pour mes Contacts 

partagés, afin d'identifier le niveau d'accès de cet utilisateur. 

• Lorsque vous avez terminé, cliquez sur Créer le compte pour passer à la 

page du compte utilisateur. 

 

3. Lorsque vous appuyez sur Créer un compte, ceci va directement envoyer le lien 

de première connexion à votre bénévole.  

Le bénévole nouvellement inscrit recevra un courriel contenant un lien pour créer son 

compte. Il aura alors 48 heures pour y répondre, sans quoi vous devrez lui retourner 

un nouveau courriel d’activation. 



 
 
 
 
 
 
 

Nous vous suggérons fortement de cocher la case "Envoyer -moi une copie de ce 

courriel", qui vous mettra en copie du courriel envoyé au nouvel utilisateur.  

Vous pouvez ensuite envoyer un message de bienvenue pour aider le nouvel 

utilisateur à s'installer sur Élection PLQ.  

• Étape 1 : Ouvrir le courriel d’invitation 

Le bénévole reçoit un courriel l’invitant à rejoindre l’organisation de son comité. 

Dans ce courriel : 

1. Repérer le bouton « Accept Invitation ». 
2. Noter ou enregistrer l’adresse Web indiquée dans le message. 
3. Cliquer sur « Accept Invitation ». 

Cette adresse Web sera également utilisée pour les prochaines connexions.  

 

• Étape 2 :  Choisir « Creér un compte ActionID » 

La page ActionID s’ouvre. 

Deux possibilités sont offertes : 

• Log In : pour une personne qui possède déjà une ActionID; 
• Creér un compte ActionID : pour une personne qui n’en possède pas encore. 



 
 
 
 
 
 
 

Le nouveau bénévole doit sélectionner « Créer un compte ActionID ».  

• Étape 3 : Remplir le formulaire 

Le bénévole doit saisir : 

1. son adresse courriel; 
2. un mot de passe; 
3. son prénom; 
4. son nom de famille ; 
5. son numéro de téléphone. 

Il doit ensuite accepter la politique de confidentialité et cliquer sur « Créer un compte ».  

Conseil : utiliser la même adresse courriel que celle à laquelle l’invitation VAN a été 
envoyée. 

 



 
 
 
 
 
 
 

• Étape 4 : Terminer et se connecter 

Cliquer sur « Done » pour accéder à la page d’accueil. 

Pour les prochaines connexions, le bénévole utilisera : 

• l’adresse Web indiquée dans son invitation; 
• son adresse courriel ActionID; 
• son mot de passe ActionID; 

Une fois votre compte créé, vous pouvez dorénavant avoir accès à tout l'écosystème 
d'Élection PLQ : MiniVAN et OpenVPB.  

Élection PLQ : https://election.plq.org/  

Open VPB: https://www.openvpb.com/VirtualPhoneBank/Index  

Application MiniVan:  

Sur App store:   

 

  

 

 

 

https://election.plq.org/
https://www.openvpb.com/VirtualPhoneBank/Index


 
 
 
 
 
 
 

Sur Google Play (Android):   

 
 

Utilisation d'OpenVPB 

Votre bénévole veut pouvoir commencer à faire des appels, du bureau de campagne ou 
de la maison ; comment peut-il faire ? 

La personne qui a créé la liste obtient un numéro à 13 chiffres en créant son 
centre d'appel virtuel. Votre bénévole peut entrer directement dans le centre d'appel 
depuis la maison en ouvrant OpenVPB : https://www.openvpb.com/VirtualPhoneBank/  

 

https://www.openvpb.com/VirtualPhoneBank/


 
 
 
 
 
 
 

Il se connecte en entrant son courriel et son mot de passe créé au préalable. 

 

Insère le code à 13 chiffres fourni par la personne responsable.  

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 

Ainsi, la personne peut commencer les appels. 

Petit rappel : se mettre en numéro masqué est important afin de ne pas révéler votre 
numéro de téléphone personnel. 
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